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MedRelay is your swift, secure and effective medical data exchange service.

 

MedRelay will ensure that your confidential files get to where you need them to be! 
 

Now there is a way to move files in an easy‐to‐use and secure fashion. There is no need to setup complicated File 
Transfer Systems or email large attachments to others and hope to get through spam filters and size limitations. 
 
 

MedRelay specializes in Software as a Service and Data Management.  
We have combined those two aspects of IT to provide our clients with a 
highly functional online software experience. Ease‐of‐use is our primary 
objective and is a benefit that we are proud to extent to our clients. 
 

Our Data Storage Systems can be found in separate, secure NOCs around 
the country. Utilizing security and redundancy tools such as SSL and 
redundant networks we can provide the ultimate in online data 
management. 
 

MedRelay was created by a group of talented Developers, Testers, Project 
Managers and Engineers and utilizes industry resources to provide testing 
of custom features and services. The MedRelay service was developed 
out of demand for a secure, organized, compliant and stable medical data 
transfer method utilizing the bandwidth and resources of the internet. 
Taking full advantage of these features of the internet and the skills and 
expertise of our proficient team allows MedRelay to quickly present your 
data to you in a manageable, protected and dedicated manner.  
 
 
 

 
MedRelay provides both Transcription Companies and Medical Groups a complete Dictation and Transcription File 
Management System. With an easy‐to‐use, web‐based interface, MedRelay will help facilitate the transaction of 
data between you and your Transcription Clients. The solution is role‐based providing for simple, understandable 
access to the data by different parties involved in the transaction. 
 

MedRelay provides you with an online account and a software agent to install on any PC. With the connection of a 
Dictaphone your MedRelay agent automatically detects and uploads any new dictation to your secure account.  
 

All files are transferred in real‐time as they are created on the Agent PC. The transfer uses the existing PC's internet 
connection and a 256‐bit Secure Tunnel between the MedRelay Agent and your MedRelay Account on the 
MedRelay Servers at out secure Network Operations Centers (NOCs). All file transfers are date & time stamped for 
organization and searching purposes. 
 

To start using the MedRelay data exchange service simply download the agent, enter a 6‐digit code and wait for the 
files to start arriving in your account.  
 

• Send your medical data in a 
HIPAA compliant environment 

________________________ 
• Eliminate Complicated File 

Transfer Setups 
________________________ 

• No need to wonder if your file 
attachment made it over email 

________________________ 
• Date & Time Stamp your file 

transactions 
________________________ 

• Keep all your file transfers in one 
place 

________________________ 
• Be notified when a new file has 

uploaded or returned to your 
acccount.

Transcription Service Features

 

Stop wondering if your email attachments got through...your FTP site is secure...your password correct... 
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MedRelay 
 

Swift ‐ MedRelay was built on the concept that data exchange between 
businesses, individuals and organizations should be a fast, simple and 
stable process. MedRelay provides our clients with a robust and HIPAA 
compliant digital platform for the movement and management of data in 
a structured manner. MedRelay utilizes T1 bandwidth from our NOCs to 
provide the fastest possible access speeds for your data. 
 
 

Secure ‐ MedRelay is based on a feature‐rich platform that understands 
the critical nature of moving data from location to location in a secure 
manner. Using secure 256‐bit encryption, MedRelay passes data from any 
PC location to your central server account housed in our secure Network 
Operations Center (NOC) with full redundancy. The security of your 
medical data is paramount to our service and the MedRelay secure 
exchange service provides you with assurance that your medical data is 
safe from prying eyes and is transmitted in a HIPAA compliant setting.  
 
 

Exchange ‐ MedRelay is based on a "Platform" and "Module" Architectu
The Platform performs all the data movement and consists of the secure 
server and agent communications. The Modules handle the presentation of the data to the end‐user. We have built 
many custom front‐ends to help our clients view and control their data in a very simple fashion. Because MedRe
was created in this way, we have the ability to create additional practical industry modules for this platform.  
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Schedule a complimentary online demonstration of MedRelay today by going to the  
Contact page at www.MedRelay.com

Technology 

MedRelay’s Benefits
 

 Catalog and Search Transcriptions       HIPAA Compliant 256‐bit SSL Encryption  
 Hosted Solution (No costly set up)       Remote Access from any Internet connection 
 Thorough Data Organization       Eliminate ‘Lost’ Dictation      
 Easy End User Management        Simple Deployment  

.  


